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Declaración responsable del sistema 

informático de facturación Factool 

Este documento recoge la declaración responsable correspondiente al sistema informático de 

facturación Factool, emitida por su entidad productora de acuerdo con el contenido mínimo previsto 

en el artículo 15 de la Orden HAC/1177/2024, de 17 de octubre, y con los requisitos establecidos por 

el Real Decreto 1007/2023, de 5 de diciembre. 

La entidad productora declara expresamente que el sistema, en la versión indicada, 

cumple con la normativa tributaria vigente aplicable a los sistemas informáticos de 

facturación, incluyendo el artículo 29.2.j) de la Ley 58/2003, General Tributaria, el Real 

Decreto 1007/2023, la Orden HAC/1177/2024 y las especificaciones publicadas por la 

Agencia Estatal de Administración Tributaria que completen dicha normativa. 

 

Fabricante MM Group Live Spain SL NIF B86498326 

Software Factool Versión 1.0.0 

Fecha de 

emisión 

5 de agosto de 2025 Firmante Rubén Miralles Moreno, CEO 

 

Datos del sistema informático Factool 

1.a) Nombre del sistema informático a que se refiere esta declaración responsable: 

Factool. 

1.b) Identificador completo de la versión concreta del sistema informático a que se refiere 

esta declaración responsable: 

Versión 1.0.0. Publicación: 5 de agosto de 2025. Esta declaración será válida hasta la publicación de 

una nueva versión o hasta que se produzcan modificaciones relevantes en el sistema que requieran 

una nueva declaración. 

1.c) Componentes, hardware y software, junto con una breve descripción del sistema y de 

sus principales funcionalidades: 

Factool es un software de facturación electrónica en la nube, en modalidad SaaS, destinado a la 

emisión, gestión, conservación y consulta de facturas y registros de facturación conforme a la 

normativa tributaria española aplicable. El sistema permite crear facturas ordinarias en formato 

Facturae 3.2.2, gestionar clientes, impuestos, estados de factura y vencimientos, mantener 

numeración correlativa sin huecos, conservar registros y disponer de trazabilidad de las operaciones. 

Al tratarse de una solución en la nube, no requiere instalación local por parte del usuario y puede 

utilizarse desde equipos con conexión a Internet y navegador web actualizado. 

1.d) Indicación de si el sistema se ha producido para funcionar exclusivamente como 

VERI*FACTU: 

El sistema informático Factool no funciona exclusivamente en la modalidad VERI*FACTU. El sistema 

está configurado para emitir y conservar facturas y registros de facturación conforme a la normativa 

tributaria vigente, con capacidad de adaptación a los requisitos técnicos que resulten aplicables en 

cada momento. 
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1.e) Indicación de si el sistema permite ser usado por varios obligados tributarios o por un 

mismo usuario para dar soporte a la facturación de varios obligados tributarios: 

Factool permite ser utilizado por varios obligados tributarios o por un mismo usuario para dar soporte 

a la facturación de distintos obligados tributarios, manteniendo la separación lógica de datos, 

usuarios, registros y permisos conforme a la configuración de cada cuenta. 

1.f) Tipos de firma utilizados para firmar los registros de facturación y de evento cuando 

el sistema no sea utilizado como VERI*FACTU: 

El sistema puede incorporar firma electrónica, sello digital u otros mecanismos técnicos de 

autenticación, integridad y trazabilidad cuando sean necesarios para garantizar la autenticidad del 

origen, la integridad del contenido y la conservación de los registros de facturación y de evento 

conforme a la normativa aplicable. 
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1.g) Razón social de la entidad productora del sistema informático: 

MM Group Live Spain SL. 

1.h) Número de identificación fiscal español de la entidad productora: 

B86498326. 

1.i) Dirección postal completa de contacto de la entidad productora: 

C/ Salvador Espriu, nº 5 - 2º 5, Reus (Tarragona), España. 

1.j) Manifestación expresa de cumplimiento normativo: 

MM Group Live Spain SL hace constar, bajo su responsabilidad, que el sistema informático de 

facturación Factool, en la versión 1.0.0 indicada en esta declaración, cumple con lo dispuesto en el 

artículo 29.2.j) de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria; en el Real Decreto 

1007/2023, de 5 de diciembre; en la Orden HAC/1177/2024, de 17 de octubre; y en las 

especificaciones publicadas en la sede electrónica de la Agencia Estatal de Administración Tributaria 

que completen dicha normativa. 

1.k) Fecha y lugar de suscripción: 

La presente declaración responsable se suscribe en Reus (Tarragona), España, el 5 de agosto de 

2025. 

 

Declaración técnica de cumplimiento 

MM Group Live Spain SL declara que Factool incorpora o contempla mecanismos destinados a 

garantizar la integridad, conservación, accesibilidad, legibilidad, trazabilidad e inalterabilidad de los 

registros de facturación, sin interpolaciones, omisiones o alteraciones de las que no quede la debida 

anotación en el propio sistema. 

En particular, el sistema contempla las siguientes capacidades: 

• Generación de facturas y registros con identificación única y numeración correlativa. 

• Conservación de registros de facturación y eventos asociados durante los plazos legalmente exigibles. 

• Trazabilidad de operaciones mediante identificación de usuario, fecha, hora y acciones relevantes. 

• Prevención de modificación, manipulación o eliminación no autorizada de facturas y registros. 

• Acceso, consulta y exportación de la información necesaria para su verificación y control. 

• Capacidad de generación de ficheros XML de registro de facturación cuando resulte aplicable 

conforme a las especificaciones técnicas vigentes. 

• Mecanismos de respaldo y conservación de la información para facilitar su remisión o puesta a 

disposición de la Administración tributaria cuando proceda. 
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Responsabilidades del obligado tributario usuario 

El uso correcto del sistema requiere que el obligado tributario usuario mantenga una operativa 

conforme a la normativa tributaria y mercantil aplicable. En particular, el usuario será responsable 

de: 

• Introducir datos veraces, completos y correctos en facturas, clientes, proveedores y registros. 

• Utilizar el sistema conforme a la normativa tributaria, mercantil y contable que le resulte aplicable. 

• Custodiar adecuadamente sus credenciales, certificados, dispositivos de firma y accesos. 

• No manipular, eludir ni alterar los controles de trazabilidad, registro, huella, firma o conservación 

incorporados en el sistema. 

• Conservar la documentación y evidencias que, en su caso, le correspondan como obligado tributario. 

 

Limitaciones de responsabilidad del fabricante 

MM Group Live Spain SL no será responsable de incumplimientos derivados de un uso indebido del 

software por parte del usuario, de la introducción de datos falsos o incorrectos, de modificaciones no 

autorizadas, de integraciones externas ajenas al fabricante o de la utilización del sistema fuera de las 

condiciones previstas. 

Esta limitación no afecta a la declaración expresa de MM Group Live Spain SL relativa al 

cumplimiento del software Factool, versión 1.0.0, con la normativa tributaria vigente 

aplicable a los sistemas informáticos de facturación. 

 

Datos de contacto y disponibilidad de la declaración 

Teléfono: 877 99 09 97 

Correo electrónico: info@atza.es 

Sitio web corporativo: atza.es 

La presente declaración responsable se mantendrá disponible para usuarios, clientes y 

comercializadores del sistema, y deberá actualizarse cuando se produzcan modificaciones relevantes 

en el sistema informático o en la normativa aplicable que afecten a su contenido. 

mailto:info@atza.es
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dad productora del sistema informático de facturación. Documento emitido por la enti 

 

Suscripción de la declaración 

Y para que conste a los efectos oportunos, MM Group Live Spain SL suscribe la presente declaración 

responsable relativa al sistema informático de facturación Factool, versión 1.0.0. 

 

MM Group Live Spain SL 

Rubén Miralles Moreno 

CEO / Representante legal 

Lugar y fecha 

Reus (Tarragona), a 5 de agosto de 2025 

  

Firma: 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
*Nota: esta declaración se emite en relación con la versión identificada del sistema. Cualquier modificación relevante del 

sistema o de la normativa aplicable podrá requerir la actualización de esta declaración responsable. 


